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I. Wstep

Problem identyfikacji umiejetnosci zawodowych s$wiadczacych o osiggnigciu
okreslonej kwalifikacji jest problemem rynku pracy. Musimy pamigtaé, ze kwalifikacje
zawodowe dla kazdego zawodu, a w szczego6lnosci dla zawodow przysztosci opartych na
rozwoju nowych technologii beda si¢ elastycznie zmienia¢ i dostosowywaé do najnowszych
osiagnie¢ techniki. Mowiac o ksztalceniu ustawicznym myslimy wigc nie tylko o
mozliwosciach zmiany kwalifikacji, ale o dostosowaniu wlasnych umiejgtnosci do
zmieniajacych si¢ kwalifikacji zawodowych dla okreslonego zawodu.

Biorac pod uwagg olbrzymia dynamike w procesie wyzej wymienionych zmian
istnieje  koniecznos¢ wspierania kadr pracownikdw réznych branz zawodowych
w identyfikowaniu nie tylko wiasnych umiejgtnosci swiadczacych o posiadaniu okreslonych
kwalifikacji, ale rowniez o ich braku. Przystgpujac do pracy przeanalizowano scenariusze
rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki opracowanej na zlecenie PARP zespolowi
specjalistow. Analiza tych scenariuszy, zostala zaprezentowana w Rozdziale Il opracowania.

W obliczu rozwijajacej si¢ gospodarki opartej na wiedzy, szybko zmieniajacych si¢
potrzeb rynku pracy zaistniata koniecznos¢ znormalizowania zapiséw dotyczacych
kwalifikacji pracownikow réznych branz zawodowych. Takiemu zapotrzebowaniu wyszedt
naprzeciw Sektorowy Program Operacyjny Rozw6j Zasobdéw Ludzkich 2004-2006, Dziatanie
1.1 Rozwdj 1 modernizacja instrumentéw 1 instytucji rynku pracy, w ramach ktérego
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej nadzorowalo opracowanie krajowych standardow
kwalifikacji zawodowych dla 250 zawodow. Wykonawca projektu bylo konsorcjum
w sktadzie: Doradca Consultans LTD w Gdyni, Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu,
Demos Polska w Warszawie 1 Lddzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli 1 Ksztalcenia
Praktycznego. Dla kazdego z zawodow dokonano szczegdtowej analizy zadan zawodowych,
okreslono  sktadowe  kwalifikacji  zawodowych,  zidentyfikowano  kwalifikacje
ogolnozawodowe, podstawowe dla zawodu 1 specjalistyczne, dla ktorych okreslono uktad
umiejetnosci, wiadomosci 1 cech psychofizycznych poswiadczajacych dane kwalifikacje na
odpowiednim poziomie.

Tak znormalizowany zapis danych jest podstawag do wykonania systemow

informatycznych zarzadzajacych tymi informacjami. W dobie informatyzacji wigkszos$ci



dziedzin gospodarki, oczywistym jest informatyczne wspieranie procesu ksztatcenia
ustawicznego 1 permanentnego doskonalenia umiejgtnosci zawodowych zapotrzebowanych
przez rynek pracy. Kwalifikacja, zgodnie z zapisem Krajowego Standardu Kwalifikacji
Zawodowych nie jest bytem stalym. Konstrukcja standardow jest przygotowana na wymiang
lub dobudowanie nowych kwalifikacji.

Systemy informatyczne zarzadzajace tymi informacjami, powinny wigc elastycznie
odpowiada¢ na zmiany technologiczne wystepujace na rynku pracy i natychmiast motywowac
pracownikdw do uzupelnienia swoich kwalifikacji. Ten elektroniczny posrednik znakomicie
wspieratby zarowno rozwdj gospodarki, jak i rozwdj zasobdéw ludzkich. Rozdzial III
poswigcony jest analizie zaproponowanego systemu monitoringu i ewaluacji kompetencji

pracownikow.

I1. Scenariusze rozwoju kadr dla nowoczesnej gospodarki

Foresight kadr nowoczesnej gospodarki ' - publikacja powstala w ramach projektu
,Foresight kadr nowoczesnej gospodarki”, zrealizowanego w 2009 r. na zlecenie PARP przez
konsorcjum ztozone z Instytutu Podstawowych Probleméw Techniki (Koordynator), Polskiej
Izby Gospodarczej Zaawansowanych Technologii oraz SMG/KRC Poland Media S.A.

Celem tego projektu bylo =zbadanie w dlugoterminowej perspektywie czasowej
zapotrzebowania na kwalifikacje wsrdd pracownikéw 1 kadr zarzadzajacych przedsigbiorstw
w Polsce. W ramach tego projektu opracowano mozliwe scenariusze dalszego rozwoju
gospodarki. Oparto je na 4 czynnikach kluczowych:

— otoczenie zewngtrze, czyli trendy rozwoju gospodarki migdzynarodowej i jej wpltyw

na polska gospodarke;
— przeprowadzenie reform wewngtrznych;
— zmiana profilu gospodarki na ,,gospodarke oparta na wiedzy”

— akceptacja spoleczenstwa na zachodzace zmiany i wprowadzane reformy;

Tabela 1 Rozklad scenariuszy w zaleinosci od wartosci czynnikow kluczowych

Czynniki Reformy Otoczenie o Akceptacja
Scenariusz wewngetrzne | zewngtrzne spoleczna
Skok cywilizacyjny + + + +

" K. B. Matusiak, J. Kucinski, A. Gryzik, Foresight kadr nowoczesnej gospodarki, PARP, Warszawa 2009.



Twarde dostosowania +/- + + -

Stabnacy rozwoj +/- + - -

Zrédlo: Raport Narodowego Programu Foresight ,,Polska 2020, marzec 2008. (PARP Foresight str. 83)

Scenariusz ,,Skoku cywilizacyjnego”

Na arenie mig¢dzynarodowe]j nastepuje szybki rozwdj gospodarczy, ktory wpltywa bardzo
pozytywnie na polska gospodarke. Naptywaja inwestycje zagraniczne, powstaje wiele
nowych firm, a istniejace preznie si¢ rozwijaja, rowniez poprzez powszechng juz cheé do
wprowadzania innowacji.

Bardzo silnie rozwija si¢ rowniez wspolpraca przedsigbiorstw i sektora B+R. Do roku 2020
naktady na B+R osiagaja 3% PKB. Osiagnigcia sektora B+R sa wdrazane do praktyki
gospodarczej, a z kolei pedagodzy posiadajac duze doswiadczenie praktyczne, ksztalca w
oparciu o nowe programy, wypuszczajac na rynek pracy kompetentna, mtoda kadrg.

Dzigki promowaniu kierunkéw $cistych 1 ogdlnym wzroscie poziomu nauczania (juz na etapie
gimnazjow 1 liceow), a takze zwigzanym ze wspotpraca srodowisk biznesowych i naukowych
transferze wiedzy 1 technologii oraz zwigkszonym nakladom finansowym na edukacje (i
samej reformie systemu edukacyjnego) i1 rozwojowi tzw. przemystow kreatywnych
gospodarka oparta na wiedzy staje si¢ w Polsce faktem.

Podniesieniu  poziomu edukacyjnego spoteczenstwa i1 réwnomiernemu dostgpowi do
ksztalcenia na wszystkich poziomach sprzyja réwniez rozwdj wirtualnych ustug
edukacyjnych.

Ponadto do 2012 powstaje system prognozowania zapotrzebowania na pracownikdéw i
kwalifikacje, co pozwala praktycznie zlikwidowac niedopasowanie migdzy podaza a popytem
na rynku pracy. Do zapotrzebowania na nowe kwalifikacje 1 zawody na biezaco
dostosowywane sa systemy edukacji 1 ksztalcenia, co pozwala na zapewnienie odpowiednie;j
liczby kadry dla nowoczesnej gospodarki.

Dzigki temu, ze spoteczenstwo w petni rozumie i1 popiera zachodzace zmiany, reformy a takze
potrzebe ksztalcenia si¢ przez cale zycie, bez przeszkod toczy si¢ proces dostosowania kadr
do zmian zachodzacych w gospodarce, na rynkach pracy i w systemie edukacji.

Istnieje rynek pierwotny i wtdrny na rynku pracy, jednak wigkszos$¢ ludzi, ktora rozumie
potrzebe ciaglego podnoszenia swoich kwalifikacji oraz jest elastyczna i mobilna, pracuje w
segmencie pierwotnym. Z kolei osoby malo aktywne zawodowo sa skazane na prace w

segmencie wtdrnym.



W zwiazku z silnym rozwojem gospodarczym w Polsce i na §wiecie wzrasta popyt na prace,
powstajag nowe zawody, jest duze zapotrzebowanie na wyksztatconych specjalistow oraz na
nowe kwalifikacje. Do tego stopnia, ze do Polski naptywa coraz wigcej wykwalifikowanych
pracownikdw, a mlodzi ludzie nie maja potrzeby wyjezdzal za granic¢. Coraz bardziej
wzrasta profesjonalizm polskich kadr gospodarki.

Gwaltownie rozwijaja si¢ technologie medyczne i ustugi zwiazane z ochrong zdrowia i1 opieka
nad starszymi, chorymi, niepetnosprawnymi. Wzrasta wachlarz produktéw i zapotrzebowanie
na specjalistow z tych dziedzin.

Ponadto kotem napgdowym zmian jest szybko rozwijajaca si¢ branza ustug ICT. Na sektorach
maszynowych, chemicznych, biologicznych 1 innych w zwiazku z rozwojem 1 transferem
wiedzy i technologii wymuszane sa zmiany zardwno w procesie ksztalcenia jak i produkcji

przemystowe;.

Scenariusz ,,Twardych dostosowan”

Po opanowaniu sytuacji zwigzanej z zakonczeniem kryzysu, gospodarka mig¢dzynarodowa
znowu zaczyna si¢ rozwijaé. W Polsce nastgpuja proby przeprowadzenia reform
gospodarczych (szczegélnie dot. sfery finansowej), ktore jednak ze wzgledu na niechgé opinii
publicznej do zmian i brak zainteresowania tematem sa blokowane.

Udaje si¢ przeprowadzi¢ jedynie reformy systemu wiedzy 1 edukacji oraz szkolnictwa
wyzszego, co znaczaco wplywa na jakos¢ kapitatu ludzkiego. Widaé efekty inwestycji w
zaplecze, parki i inkubatory technologiczne — rozwijaja si¢ nowoczesne gale¢zie przemyshu.
Jednak same reformy i zmiany systemowe nie sq wystarczajaco wspierane finansowo, brak
jest dostatecznej zmiany profilu ksztatcenia, w zwiazku z tym absolwentom czgsto brak
umiejetnosci praktycznych, ktore s nadrabiane dopiero po rozpoczeciu pracy zawodowe;.
Reformy zwiazane z procesem bolonskim opdzniaja si¢, ze wzgledu na przeprowadzane
zmiany systemowe.

Jest duzy popyt na inzynierdw, promuje si¢ kierunki politechniczne. Potrzebni rowniez beda
eksperci z zakresu ICT szczegdlnie z zakresu ,,umiejgtnosci szybkiego dostosowywania si¢ do
szybko zachodzacych i trudnych do prognozowania zmian otoczenia”. Podaz jednak nie
bedzie w stanie zaspokoi¢ popytu, trzeba bedzie znalez¢ brakujaca kadre za granica.

Niestety czg$¢ pozostatej] wykwalifikowanej kadry (szczegdlnie ludzi mtodych) nie jest w
stanie znalez¢ pracy w kraju 1 wyjezdza za granice (wyjazd za granic¢ szczegOlnie kobiet
komplikuje sytuacj¢ demograficzng kraju). Uwidacznia si¢ niedopasowanie podazy

kwalifikacji do popytu na rynku pracy. Brak jest spdjnego systemu przewidywania
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zapotrzebowania na kwalifikacje. Dopasowanie kwalifikacji do potrzeb nastgpuje bardzo
powoli 1 opornie ze wzglgdu na dlugi czas reakcji systemow edukacji.

W zwiazku z tym, ze inwestorzy zagraniczni inwestuja gléwnie w tradycyjne galezie
gospodarki, wykorzystanie funduszy strukturalnych na szkolenia doksztatcajace i
przekwalifikowywujace jest na niskim poziomie, rosnie zatrudnienie w tradycyjnych
zawodach 1 kwalifikacjach. Ros$nie udzial wtérnego segmentu rynku pracy, ktéry liczy na
pomoc panstwa w postaci programow socjalnych, co z kolei obciaza bardziej podatnikow.
Rynek zawodow nowych, opartych na wiedzy i nowych technologiach nie rozwija si¢ tak, jak
powinien.

Ogoélny poziom zatrudnienia pozostaje na stalym poziomie — przy wyjezdzie pracownikow
wysoko wykwalifikowanych, spada liczba emigrujacych pracownikéw fizycznych. Bardzo
powoli ros$nie poziom ptac. Rynek pracy nie oferuje elastycznych form pracy, co sprawia, ze
aktywnos$¢ zawodowa podnosi si¢ powoli, szczegolnie wsrod kobiet 1 oséb starszych. Z kolei
niski poziom zaufania spotecznego sprawia, ze brak jest innowacyjnych modeli zatrudnienia i
zarzadzania 1 zmniejsza si¢ zainteresowanie rozwojem kreatywnych kompetenc;ji.

W zwiazku ze starzeniem si¢ spoteczenstwa i powolnym wzrostem aktywnosci zawodowej 1
zwigzanymi z tym obcigzeniami podatnikdw system opieki zdrowotnej i emerytalny staja si¢
niewydolne. Niskie emerytury 1 wysokie podatki sprawiaja, Ze nastgpuje stagnacja
gospodarcza, zmniejsza si¢ zapotrzebowanie na ustugi 1 specjalistow. Proba rozwiazania tego
problemu jest podniesienie udziatu technologii informacyjnych w ksztalceniu ustawicznym,
szczegblnie pokolenia 50+ (dotyczy to wszelkich dziedzin ksztatcenia, a nie tylko zwigzanych
bezposrednio z informatyka).

Poza sektorem ICT, wzro$nie znaczenie biotechnologii, gtdownie w zwiazku z zastosowaniem
nowoczesnych zaawansowanych technologii w sektorach zdrowotnym, farmaceutycznym,
przetwoérstwie przemystowym i rolno-spozywcezym.

Scenariusz ,,Slabnacego rozwoju”

Po opanowaniu kryzysu $wiat stara si¢ wroci¢ na droge integracji i wspotpracy. W Polsce
nastgpuje nieudana prédba reform instytucji publicznych, ktorej przyczyna jest opor
spoteczenstwa przed radykalnymi zmianami.

System finansow publicznych jest niewydolny, jednak sytuacja jest chwilowo tagodzona
przez naptyw inwestycji zagranicznych i pomocy z UE.

Wprowadzone zostaja rowniez oszczednosci, gtdéwnie w sektorze edukacji i B+R, co w
niedalekiej przysztosci sprawia, ze Polska sita robocza jest malo konkurencyjna i Zle

wykwalifikowana. Polska staje si¢ zapleczem nisko optacanej i nisko wykwalifikowanej sity
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roboczej, rynek pracy to ,,rynek wtérny” drugiej kategorii. Innowacyjne modele zatrudnienia i
zarzadzania, kompetencje kreatywne 1 elastyczne modele pracy sa zle oceniane przez
spoteczenstwo 1 niepopularne. Postgpuje roéwniez nierdwnos¢ szans kobiet 1 mezczyzn na
rynku pracy w zwigzku z poglebiajacymi si¢ stereotypami.

Osoby wysoko wykwalifikowane, widzac brak perspektyw rozwoju, beda masowo wyjezdzac
w poszukiwaniu lepszej pracy do duzych metropolii lub nawet za granice. Wzrost
zatrudnienia nast¢puje jedynie w administracji, co nieco tagodzi sytuacj¢ na rynku pracy.

Na rynku, ktory nie jest w stanie zapewni¢ odpowiednich specjalistow (np. przemysle
chemicznym), nastepuje stagnacja, szczegdlnie widoczna poza aglomeracjami. Poziom
naukowy 1 technologiczny w kraju jest niski. W przemysle dominuja technologie
sredniozaawansowane, bardzo slaby jest rozwdj technologii wysoko zaawansowanych.
Dominujg tradycyjne systemy i infrastruktura. W tym scenariuszu sektor informatyczny w
Polsce opiera si¢ gtownie na montowaniu sprzg¢tu, zapotrzebowanie jest na zawod technika,
specjalisci z zakresu ICT emigruja.

Brak odpowiedniego finansowania oraz zainteresowania spoteczenstwa powoduje réwniez
mniejszg che¢ dalszego ksztalcenia i rozwoju systemu aktywnej polityki przeciwdziatajacej
niedopasowaniu kwalifikacji na rynku pracy. Postgpuje brak zainteresowania kierunkami
$cistymi, nowoczesnymi technologiami. Braki kadrowe pokrywane beda ,.Sciaganiem”
potrzebnych fachowcéw ze Wschodu. System edukacji jest mato efektywny, ksztalci na
niskim poziomie w catkowitym oderwaniu od potrzeb gospodarki. Proces boloniski idzie w
ztym kierunki, spelnione zostaja wymagania formalne, ale nie funkcjonalne, poziom
ksztatconej kadry jest niewyksztatcajacy. Koszty tego ponosi przemyst. Rozwoj innowacyjny
wielu branz jest zahamowany.

Po pewnym czasie pomoc z UE konczy si¢, a w zwiazku z sytuacja gospodarcza zagraniczni
inwestorzy wycofuja si¢. W zwiazku ze starzeniem si¢ spoleczenstwa i brakiem aktywnosci
zawodowej 0sdb starszych zatamuje si¢ system emerytalny. W dtugoterminowej perspektywie

nastepuje permanentny kryzys gospodarczy.

I11. System monitoringu i ewaluacji kompetencji pracownikow

Instytut Technologii 1 Eksploatacji w Radomiu realizuje projekt w ramach Programu

Wieloletniego PW-004, Zadanie SP-5 ,,Rozwdj doskonalenia zawodowego w zakresie



zaawansowanych technologii produkcji i eksploatacji”’, pt. ,,System monitoringu
i ewaluacji kompetencji pracownikéw”. Zgodnie z zalozeniami projektu

., Problematyka rozwoju metod i narzedzi umozliwiajqcych identyfikacje i

analize potrzeb doksztalcania i doskonalenia zawodowego pracownikow

Jjest integralnie zwiqzana z formulq ksztalcenia ustawicznego.” *

Efektem tych dziatan bylo wykonanie systemu informatycznego stanowiacego narzedzie
do monitoringu i ewaluacji wymagan kwalifikacyjnych pracownikdw. Niniejsze opracowanie
jest analizg funkcjonowania poszczegélnych elementéw systemu i ewentualnym wskazaniem
mozliwosci jego rozbudowy.

Opracowany system jest zgodny z idea Europejskich Ram Kwalifikacji (European
Qualifications Framework - EQF) w uczeniu si¢ przez cale zycie oraz pracami nad
Krajowymi Standardami Kwalifikacji Zawodowych oraz Krajowym Systemem
Kwalifikacji.

»System monitoringu i ewaluacji kompetencji pracownikow” jest aplikacjq internetowa
otwierang za pomoca przegladarki. Struktura strony internetowej utatwia uzytkownikowi
korzystanie z systemu. Sposob korzystania z systemu jest bowiem intuicyjny, oparty na
hipertekstowej strukturze. Wymaga jedynie podstawowych umiej¢tnosci korzystania z
technologii informacyjne;.

Aplikacja o strukturze strony internetowej posiada staly dostep do najwazniejszych
moduléw systemu. Potozone z lewej strony ekranu przyciski umozliwiaja w sposob

bezposredni uruchomienie odpowiednich modutéw systemu.

? http://www.diagnozowaniekompetencji.pl/index.php
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WAROIO ol DOSKONALENIE SYSTEMOW ROZWOJU INNOWACYJNOSCI W PRODUKCJI | EKSPLOATACJI W LATACH 2004-2008

rogram

PW-004 SFS TESTOWANIE KOMPETENCIT :-:“"

Zalogowany:
Kubizk

-
e |
s
R Strona glowna
I Udostepniamy Panstwu system informatyczny jako narzedzie do monitoringu i ewaluagji

wymagan kwalifikacyjnych pracownikdw, ktéry opracowany zostat w ramach Programu
I Wieloletniego PW-004, Zadanie SP-5 .Rozwdj doskonalenia zawodowego w

zakresie raawansowanych technologii produkcji i eksploatacji”. Koordynatorem 1
s

gtéwnym wykonawcg projektu jest Instytut Technologii Eksploatacyi — Panstwowy Instytut

Badawczy w Radomiu. Utworzony system informatyczny wpisuje sie w idee Europejskich

I Ram Kwalifikacjii (European Qualifications Framework - EQF) w uczeniu sic przez

cate #ycie, ktdre stanowig nowy sposob interpretowania kwalifikacji w catej Europie oraz

I punkt cdniesienia do tworzenia przejrzystych struktur kwalifikacii w kazdym kraju.

L Cpracowane narzedzie informatyczne nawiazuje rdwniez do Krajowych Standardow
I Kwalifikacji Zawodowych oraz Krajowego Systemu Kwalifikacji.

Problematyka rozwoju metod | narzedzi umoczliwiajacych identyfikacje | analize potrzeb

doksztatcania | doskonalenia zawodoweago pracownikdw jest integralnie zwigzana z

formutg  ksztalcenia ustawicznego. W Europie, ktdrg cechujg szybkie zmiany
technologiczne | gospodarcze uczenie sie przez cale zycie staje sie koniecznoscig.

Potrzeba cigglege odnawiania wiedzy, umiegjetnosci | kompetenc)i pracownikéw ma
- Technik analityk zasadnicze znaczenie dla konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Rozwdj spoleczeristwa
- Sekretarka medvczna informacyinego i zwigzany z tym lawinowy wzrost wiedzy powoduja, 2e musi by ona

Do najwazniejszych modutéw systemu naleza:
— Monitoring kompetencji
— Wyszukiwanie kompetencji
— Baza kompetencji
— Baza ekspertow

— Baza wiedzy

oraz moduly wspierajace gtownie komunikacj¢ pomigdzy potencjalnym uzytkownikiem
systemu a jego administratorem:

— Metody i narzedzia badawcze

— Linki

— Pomoc

— Info

— Aktualnosci
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Na stronie gtdwnej Systemu zostala w sposob przejrzysty ukazana struktura dziatania

opracowanego systemu> Strukturg t¢ prezentuje ponizszy schemat.

Krajowe Standardy Kwalifikacji Zawodowyveh

! Branza | : Branza Il ' Branza N '
i LI Vo .
i | Zawad 1 Zawddn | ' 0| Zawsd: Zawddn |0 0 | Zawsd ! ZawodN | ¢
e I I ......... A '
. Fadania ravodone -
a =
= o] wlasowe dia zawedu | 2
= = =
= o 5
& _ g £ =
= - = = =
= W = 2 -
- = - 2 =
E = 3 T E o = E =
P = Urmiejeinosci 7 - E
‘= i ‘B potrzebne do realizacyi |q | 2 = B
= = - - = = x
EE - zadan zawodowych B v =
EF 3 g z =
<z : P s
.E = .- = £
= ] 5 -
= = Cechy psychofizyeme =
.i - “‘}11133“”: 4 - 3
- w rawodne .
=gy =

Identyfikacja potrech w rakresie roewoju kwalifikacyi i kompetenci

Rys. 1. Moduly funkcjonalne systemu informatveznego do monitoringu i ewaluacji wymagan
kwalifikacyjnych pracownikow

W systemie zgromadzono informacje na temat wymagan dotyczacych 240 zawodow.
Wyrazone one zostaly poprzez zadania zawodowe, umiej¢tnosci 1 cechy psychofizyczne
charakterystyczne dla odpowiednich zawodow. Baza informacji jest zgodna z opracowanymi

Krajowymi Standardami Kwalifikacji Zawodowych.

System informatyczny spetnia nastgpujace role:

1. monitoruje wymagania kwalifikacyjne okreslone w standardach kwalifikacji
zawodowych (Monitoring kompetenciji),

2. weryfikuje rzeczywiste kompetencje pracownika w korelacji z wymaganiami
kwalifikacyjnymi do wykonywania okreslonego zawodu (Ewaluacja

kompetenciji).
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Monitoring kompetencji

Modut dotyczacy monitorowania wymagan kwalifikacyjnych zaklada cykliczny
proces analizowania i1 weryfikowania uktadu zadan zawodowych, umiej¢tnosci 1 cech
psychofizycznych charakterystycznych dla danego zawodu przez przedstawicieli
przedsigbiorstw, ekspertéw z réznych dziedzin, przedstawicieli organizacji branzowych oraz
srodowisk naukowych. Modut ten zawiera formularz zgloszenia instytucji do Zespotu
Monitorujacego Kompetencje w Zawodzie. Wypetniony interaktywny formularz mozna
przesta¢ droga on-line do weryfikacji i ewentualnego zakwalifikowania w trakcie pracy
zespohu. Instytucje biorace udzial w pracach Zespotu zostaly zaprezentowane w module
»Baza instytucji”. Obecnie funkcjonuje w niej 10 instytucji, ale warto do wspdtpracy zaprosi¢

inne placowki, ktére moga wzbogaci¢ prace Zespotu.

Ewaluacja kompetencji

Modut dotyczacy ewaluacji kompetencji, wedlug zalozen projektu systemu,
powinien wspiera¢ kadr¢ pracownikéw procesie weryfikowania swoich umiejetnosci, w
kontek$cie wymagan niezbgdnych do wykonywania okreslonego zawodu. System dziata
interaktywnie. Pracownik moze dokona¢ samooceny w oparciu o interaktywny
kwestionariusz w formie ankiety. Kwestionariusze zostaly opracowane na podstawie
materiatéw Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej przygotowanych podczas realizacji
projektu "Opracowanie i upowszechnienie krajowych standardow kwalifikacji zawodowych"

w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasoboéw Ludzkich.

Badania ankietowe sa udostgpnione w dwoch opcjach:

o Skroconej (wowczas proces testowania kompetencji jest ogolnodostepny dla
wszystkich nie zarejestrowanych uzytkownikow, wylqcznie w zakresie zadan
zawodowych wymaganych w zawodzie). W tym przypadku uzyskany wynik testowania

daje jedynie ogolny poglad o poziomie kompetencji osoby dokonujqcej samooceny.
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e Rozszerzonej (wowczas proces testowania kompetencji jest dostepny dla
zarejestrowanych w systemie uzytkownikow i dotyczy wszystkich trzech sktadnikow
kompetencyji, tj.: zadan zawodowych, umiejetnosci i cech psychofizycznych). W tym
przypadku uzyskujemy poglebiony wynik testowania kompetencji i bardziej precyzyjne

okreslenie potrzeb szkoleniowych pracownika.’

Ponizej zostat przedstawiony przetestowany fragment kwestionariusza, za pomoca ktorego
mozna dokona¢ samooceny wlasnych kompetencji w zawodzie technika mechatronika.
Tabele te, jako przyktadowe zostaly zaprezentowane na stronie gtdéwnej modutu ,,Ewaluacja
kompetencji”. Zgodnie z zamieszczonym przyktadem przyjeto skale ocen od 0 (wcale nie
potrafi¢ lub wcale nie posiadam) do 5 (bardzo dobrze). Ocena 0 wystepuje jedynie
w prezentowanym przyktadzie. W rzeczywistych formularzach ankietowych najnizsza ocena
jest ,,1”. Ten fakt zaburza opis pozioméw kompetencji, o ktorych mowa jest w dalszej czesci

opracowania.

1. Ocen jak potrafisz wykona¢ zadania zawodowe w zawodzie ,, Technik mechatronik" *

Bardzo Dobrze Przecietnie | Niezbyt | Wcale nie
Lp. Katalog zadan zawodowych dobrze dobrze dobrze | potrafie
5 4 3 2 0

Dobieranie materiatéw i osrodkdw roboczych do urzadzen i
ukfadéw mechatronicznych

2 Projektowanie podstawowych proceséw technologicznych

Montowanie i demontowanie cze$ci mechanicznych urzadzen i
uktadéw mechatronicznych

itd.

2. Jak oceniasz swoje umiejetnosci, aby zrealizowaé¢ zadania zawodowe w zawodzie ,, Technik mechatronik”

Zadanie 3 - Projektowanie podstawowych proceséw technologicznych

Bardzo Przecietnie | Niezbyt Wc.ale
L Umiejetnosci dobrze | PP | Gonrze | dobrze nie
P- miejgtnosct potrafie
5 4 3 2 0

1 | Dobiera metody wytwarzania cze$ci maszyn (metody ubytkowe,
przyrostowe, hybrydowe)

2 | Dobiera narzedzia do procesu technologicznego

3 | Projektuje technologie wykonania prostego detalu na obrabiarce
sterowanej numerycznie

itd.

? http://www.diagnozowaniekompetencji.pl/?mod=f6
* http://www.diagnozowaniekompetencji.pl/?mod=f6
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3. Jak oceniasz wlasne cechy psychofizyczne wymagane w zawodzie ,,Technik mechatronik"?

Bardzo Dobrze Przecietnie | Niezbyt | Wcale nie
Lp. Cechy psychofizyczne pracownika dobrze dobrze | dobrze | posiadam
5 4 3 2 0
I1I. Cechy osobowosci
1 Zréwnowazenie
2 Latwo$¢ przerzucania sie z jednej czynnosci na drugq
3 Odpornos$¢ emocjonalna
itd.

Prezentowane wyzej tabele sa przykltadem wersji rozszerzonej dostgpnej dla

zarejestrowanych uzytkownikéw. Sg to trzy tabele przeznaczone do oceny mozliwosci

wykonywania zadan zawodowych, umiejetnosci 1 cech psychofizycznych. Osoba oceniajaca
ykony y AL psy yczny ]

wlasne predyspozycje ma mozliwos¢ wystawienia sobie od 1(0 w przyktadzie) do 5 punktow

za kazde pytanie.

W zaleznosci od catkowitej liczby punktéw przeliczonych na procenty autorzy

systemu proponuja zakwalifikowa¢ osob¢ dokonujacej samooceny do jednego z szesciu

poziomow kompetencji:

95-100% - Jestes bardzo kompetentny, nie musisz aktualnie uzupetni¢ kwalifikacji

(pod warunkiem ze nie bylo oceny ,,0").

90-94% - Jestes kompetentny, ale musisz dqzy¢ do perfekcji (pod warunkiem Ze nie

bylo oceny ,,0").

85-89% - Jestes nadal kompetentny, ale powinienes zaplanowac¢ uzupeltnienie

kwalifikacji (pod warunkiem ze nie bylo oceny ,,0").

80-84% - Przestajesz by¢ kompetentny i powinienes w najblizszym czasie uzupetniac

kwalifikacje (dopuszczalna jest ocena ,,0").

75-79% Twoje kompetencje przeiywajq wyrazny kryzys, powinienes niezwlocznie

uzupetniac¢ kwalifikacje (dopuszczalna jest ocena ,,0")
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6. Ponizej 75% - Jestes niekompetentny i powinienes niezwlocznie uzupetniac
kwalifikacje (dopuszczalna jest ocena ,,0"). Sprawdz, jakie umiejetnosci i cechy

.. ’ .5
psychofizyczne powinienes doskonalic.

Zainteresowany poziomem swoich kompetencji pracownik, wlasnie w tej podstronie
moze poprzez link w ostatnim zdaniu otworzy¢ liste dostepnych ankiet wyrazona poprzez

listg branz 1 zawodow. W systemie opracowano 240 interaktywnych ankiet.

-
mpe

-

it tencji Praco

- =
AN, o
I R o e
D St RakEs
vm‘kiwani‘e l‘:nmh‘!n- .
I Nr Branza/sektor Nazwa zawodu
1 Informatyka i Administrator baz danych
2 Infurmatvl-_(a i . Administrator sieci informatycznej
telekomunikacja

Mel inarzedzia badawcze

’ . r
wnikow

3 Informatyka i Administrator systemow komputerowych
telekomunikacja

_ 4 Ustugi Agent reklamowy (zawdd szkolny: Technik organizacji
— i reklamy)
— 5 Ubezpieczenia Agent ubezpieczeniowy

s — - B
B Informatyka i Analityk systemow komputerowych

- Technik analitylk telekomunikacja
- Sekretarka medyczna

- Azystent informacji naukowe]j 7 Zasoby ludzkie Animater kultury
- Specjalista dietetyk
- Ratownil: garski a Ustugi Ankieter

et Nivoia e

Odpowiedni wybor zawodu powoduje wygenerowanie interaktywnej ankiety
pozwalajacej dokona¢ samooceny wlasnych kompetencji.

Po wypetnieniu kwestionariusza 1 kliknigciu przycisku ,,Sprawdz kompetencje”
pojawia si¢ informacja na temat poziomu kompetencji badanej osoby oraz informacje
o koniecznosci doskonalenia okreslonych umiej¢tnosci 1 posiadania odpowiednich cech

psychofizycznych.

> http://www.diagnozowaniekompetencji.pl/?mod=f6
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Potrzeby szkoleniowe pracownika (Ewaluacja)
Wymagania kwalifikacyjne dla pracownika

Branza/sektor: Informatyka i telekomunikacja
Zawdd: Grafik komputerowy
Symbol: 311801

Wynik ankiety:
Jestes niekompetentny

Do prnwd{owego kaonvwama zadan zawodowych w zawodzie powinienes

pop! etnosci:
;s Medyfikuje kontury obiektdw
2 Dobiera kolory
% Postuguje sie narzedziami do przycinania i .spawania” czesc wspoalnych obisltow
graficznych

Z podobnych mechanizmdéw Systemu moze korzysta¢ osoba niezarejestrowana. Po
dokonaniu wyboru zawodu, jest dla niej generowany kwestionariusz zawierajacy tylko
pytania dotyczace dokonywania okreslonych dla tego zawodu zadan. Po wystaniu
wypelnionego kwestionariusza osoba zainteresowana otrzymuje komunikat o poziomie
umiejetnosci wykonywania przyposanych zadan zawodowych. W tym przypadku, System nie
kwalifikuje osoby badajacej si¢ do odpowiedniego poziomu kompetencji. Jest to oczywiscie
stuszne, gdyz badanie zostalo wykonane na niepetnej liscie pytan. Rodzi si¢ pytanie, kto moze

by¢ zarejestrowany w systemie?

-System 'Mgmtrmgu | Ewaluacp Rompetencii Pracownikow

i Potrzeby szkoleniowe pracownika (Ewaluacja)
Wymagania kwalifikacyjne dla pracownika

stluvaame ‘mmut T I Branza/sektor: Produkcia i przetworstwo
Bara ke t I Zawdd: Biotechnolog
Symbol: 221301
e —
e

3. Lista zadari zawodowych, ktore potrafisz wykonac "Przecietnie dobrze"
i "Niebyt dobrze". W zakresie realizacji tych zadan wymagane jest
odbycie odpowiednich szkolen merytorycznych.

1 Projektowanie lub selekcjonowanie organizméw biologicznych o whasciwosciach
przydatnych dla gospodarki, srodowiska i zdrowia czlowieka oraz nadzér nad
przechowywaniem takich organizméw

2 Stosowanie metod i technik biotechnologii w wytwarzaniu produktéw leczniczych

3 Prowadzenie badarl zwigzanych z uprawg roslin, hodowlg zwierzat i produkcja
spozywcza oraz wdrazanie nowych technik do produkcji

- Technik analityk

- Sekretarka medyczna

- Asystent informacji naukowej

- Snecialista distetyle

4 Opracowywanie, wdrazanie i kontrola procesdw biotechnologii przemystowe]j

5 Opracowywanie, ulepszanie i wdrazanie nowoczesnych metod biotechnologicznych w

Dodatkowo, analiza tego modutu nasuwa pewne watpliwosci. Czy kwalifikowanie
pracownika do odpowiedniego poziomu kompetencji powinno opiera¢ si¢ na samoocenie jego

umiej¢tnosci 1 cech psychofizycznych? Wydaje sig, ze badanie kompetencji pracownika
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poprzez pryzmat jego subiektywnej samooceny, moze spowodowaé zakwalifikowanie
badanego, do niewtasciwego poziomu kompetencji.

System monitorujacy kompetencje pracownika powinien generowa¢ odpowiedni dla
zawodu test potwierdzajacy poziom posiadanych umiej¢tnosci oraz test jego predyspozycji
psychofizycznych do wykonywania wymaganych zadan zawodowych. Na podstawie
uzyskanego wyniku osoba badana powinna otrzymac rzetelna informacje¢ o poziomie swoich
umiej¢tnosci 1 mozliwosci dalszego doskonalenia. System, z jednej strony wspierany przez
instytucje powinien by¢ swoistym tacznikiem i posrednikiem pomig¢dzy tymi dwoma typami
beneficjentéw. Instytucje monitoruja kompetencje zawodowe wchodzace w sklad bazy
kompetencji dla okreslonych zawoddéw powodujac ich modyfikacje, ale nie oferuja
potencjalnym pracownikom mozliwosci dokonania tych zmian w ich kompetencjach. Jednym
stowem za modyfikacja zapisu kwalifikacji zawodowych powinna i§¢ oferta uzupehienia
kwalifikacji przez pracownika. W ten sposob zaprojektowany system informatyczny mdglby

w wigkszym stopniu wspiera¢ pracownika w podnoszeniu swoich kwalifikacji.

Wyszukiwanie kompetencji

Wyszukiwanie kompetencji jest modutem Systemu, w ktorym mozna uzyskaé nie
tylko informacje o kompetencjach charakterystycznych dla danej branzy zawodowe;j
1 wybranego zawodu, ale rowniez sprawdzi¢ swoje kompetencje do wykonywania
okreslonego zawodu.

Aby tego dokona¢ nalezy w module ,,Wyszukiwanie kompetencji” uruchomic
mechanizm wyszukiwawczy poprzez wybranie obszaru zawodowego, a nastgpnie dla danego

obszaru wybra¢ odpowiedni zawdd.

Wyszukiwarka

Branza: Informatyka i telekomunikacja »

Zawod:
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Wybrany opis kompetencji koniecznych do wykonywania okreslonego zawodu jest
tym samym interaktywnym kwestionariuszem badajacym kompetencje pracownikow
w module ,,Ewaluacja kompetencji”.

Analizujac oba modutly: ,,Ewaluacja kompetencji” 1 ,,Wyszukiwanie kompetencji”
nasuwa si¢ pytanie dlaczego oba moduly zostaty wyréznione oddzielnie, skoro doprowadzaja
do tego samego efektu. Roznig si¢ jedynie sposobem wyszukania odpowiedniego zawodu
1 uaktywnienia dla niego tego samego kwestionariusza. Ta konstrukcja systemu niepotrzebnie
zawiera dwa modutly o tej samej funkcjonalnosci i moze uzytkownika systemu niepotrzebnie

wprowadzi¢ w blad.

Baza kompetencji

Modut ,,Baza kompetencji” zawiera katalog wymagan kompetencyjnych dla 240
zawodow, ktore przeszly proces monitoringu. Dla kazdego zawodu zostat opracowany:

— katalog zadan zawodowych w podziale na kategorie,

— uktada umiejetnosci przyporzadkowanych odpowiednim zadaniom zawodowym,

— katalog cech psychofizycznych dla zawodu w podziale na zdolnosci, cechy

osobowosci 1 sprawnosci sensomotoryczne.

Lista zawodow zostata utozona alfabetycznie, co pozwala na sprawne, lecz niezbyt
szybkie wyszukanie informacji na jego temat. Biorac pod uwagg otwarta konstrukcj¢ systemu,
tzn. taka ktoéra umozliwia modyfikowanie i uzupetnianie danych, nalezy zastanowi¢ si¢ nad
mozliwo$cia wprowadzenia do tego i innych modutéw mechanizmow wyszukiwawczych
1 mechanizméw pozwalajacych na inny sposdb sortowania informacji o zawodach i branzach

zawodowych.
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oifaringUiiEWallag]Kompetencii Pracownikow

Baza kompetencji

W tym module systemu nfarmatycanege udastspmany Padistwa katalog wymagan
ks dia zwoddw, ktdre pomydinie przesthy proces manitoringu wymagar.
Haddy zawtid omsany jest press nastgpu)ace shisdniks kumpetenci

1. Zedaria Tawslows roskoouans s sinawiskach peacy
1. } nlud?qdlvu G rul.xm. zadar) zawodawych,

3. Crchy prychofiryeme (orchy Wr}\aﬁwuﬂr Phclnaici, eochy nacbowokciows) wymapane
(pezadane) w zawodzie.

by mazna bylo 1apoznad sig T Twartsdcia katalogu kompetendi, nalezy "Kiiknad na nazws
rawadu w ponizaTym wyknzie, Wersje archiwaine plikdw 7 opisami knmpetency (jesh istnieg)
beda motliwe 8o pabrania w farmacie POF

Nr  Branta/ohsrar Harwa rawodu
zawodawy

1 : i ini baz danych
telekamunikacia

2 i ini sieci inf
telskamunkacis

] i i systemaw
telskamurkissa

4 Ushgi agent reklamowy (zawdd szkalmy: Techni organizacii

reklamy)

] Ubezpiecrama Agent ubeagiscrenmwy

& i Analityle systeméw kemputerowyech
telekumumkac)s

7 Zascby ludzkie anirmator kultury

B Ushug Ankintmr

9 Zescby ludskie asystent informaci naukawei

10 Opiekn zdrewntng Asystent asohy niepelcsprawne]

1 1 Bgvsient

12 irz-zbroj

13 ushugi Bithateiarz

14 Predukeis i wintechnalog
preetwhratan

Baza instytucji

W ,,Bazie instytucji” funkcjonuja te instytucje, ktdre wczesniej si¢ zarejestrowaty
i biorg udzial w monitorowaniu i modyfikowaniu opiséw zawoddéw, dostosowujac je do

potrzeb rynku pracy. W systemie jest zarejestrowanych tylko 10 instytucji.

: o I n. X A 7 s
.SystemiMonitoringuiREwaluaciitKompetencii Pracownikow
& el
Monitoring kompetendi
Baza instytugji
.
= W tym module systemu informatycznego udostepniamy Parstwu podstawowe informacie o
instytucjach zarejestrowanych w bazie danych, ktére uczestnicza w procesie tworzenia,
e _— maonitorowania i aktualizacji opiséw kompetencji dla zawoddw | specjalnosci zgodnych z
e klasyfikacjg na potrzeby rynku pracy (Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spoleczne] z
dnia 8 grudnia 2004 r. Dz. U. nr 265, poz. 2644 z péZn. zm.). Aby mozna bylo zapoznad sig z
partow A z 2 ZHan i o 2 Abio bl
bardziej szczegdtowymi informaciami o danej instytucii nalezy .kliknad" na jej nazwe na
Metody i narzedzia badawcze

Instytucje zarejestrowane w systemie:

Nr Uzytkownik
1. ksploatacji - Panstwowy Instytut  Krzysztof
Symela
Bepapeey B 2. Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Krzysztof
N ﬁmﬁm\!ﬁna Telekomunikacji Chelpinski
e e 3. Stowarzyszenie Elektrykow Polskich - Oddzial w Jacek
st iE £ K k Radomiu Szydlowski
- Ratownik gorski
- Animator kultury = = =
B '{echnik s L o 4, Copy Con Sp. z 0.0. Piotr Czajkowski
_Te‘:hn.'k de'.*!m‘?z"y Amazis Sp. Z 0.0. Arkadiusz
- Inzynier widkiennik Ratacki
- Biotechnolog
6. WarnetII Norbert
Pobereszko
I 7. Zaklad Energetyczny Warszawa-Teren S.A., Rejon Dariusz
Energetyczny tukdw Marciniuk
8. FRUCTO-MAJ Sp6lka z o.0. w Granicach, Zaklad w Jarostaw Sitek

Milejowie
9. Rejonowy Zaklad Energetyczny, Posterunek w Przytyku Jézef Kowalczyk

10. PPHU DAREX Dariusz Iwanski

20



Dla kazdej z tych instytucji sporzadzono krotki jej opis wraz z informacja, ktore
zawody sg przez nig monitorowane.

‘Rompetencji Pracownikow

Informacje o instytugji:

Nazwa: Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i
Telekomunikacji

Regon: -

Skrét nazwy:  KIGEIT

Adres Wojerddztm: mazovieckie
Miasto: Warszawa
Kod: 00-739
Ulica: Stepinska

Numer: 22/30

Telefon: (022) 840 65 22
Fax: (022) 851 03 00
WWWi v kigeit.org.pl
E-mail: &

Osoba do Typ uprawnien: Operator

kontakiu Krzysztof Chelpiriski

Czlonek Zarzadu

(022) 840 65 22
krzysztof.chelpinskigkigsit.org.pl

- Sekretarks medyczna
R e o)
- Specjalista dietetyk

- Ratownik gérski

- Animator kultury

- Technik farmaceutyczny

- Technik dentystyczny Forma organizacyjno-prawna: Paristwova
- Inzynier widkiennik
- Biotechnolog

Liczba zatrudnionych pracownikéw: 50 - 243

Lista zawodow danej instytucji:

Nr Zawod Branza

i Technik elektronik Elektryka i elektronika

2. Monter - elektronik Elektryka i elektronika

3 Technik teleinformatyk Informatyka i telekomunikacja

Zgloszone instytucje, zgodnie ze swoim profilem dziatan, najczesciej monitoruja
zawody z obszaru: mechatroniki, informatyki 1 telekomunikacji i elektryki i elektroniki. Sa to
zawody, ktore rozwijaja si¢ w obecnych czasach bardzo szybko, dostosowujac si¢ do
przemian technologicznych, co ttumaczy ze wiasnie dlatego jest tak duze i ciagle rosnace
zainteresowanie organizacji i instytucji gospodarki rynkowej tymi wlasnie zawodami. Co si¢
wobec tego dzieje z pozostata wigksza czescig zawodow z branzy ustugowej, stuzby zdrowia,
produkcji 1 przetwdrstwa, zasobow ludzkich, budownictwa, ochrony §rodowiska i1 innych? W
jaki sposob autorzy Systemu zamierzaja monitorowa¢ kompetencje dla tych zawodow
pamietajac, ze ta grupa przedsiebiorstw uczestniczy w procesie transformacji gospodarki,
wdrazajac innowacyjne techniki 1 technologie.

Udziatl instytucji monitorujacych kompetencje dla zawodow, jak juz zostalo to
odnotowane, powinno zosta¢ rozszerzone i powigzane z oferta dla oséb dostosowujacych
swoje kompetencje do wymagan rynku pracy (np. oferta praktyk, stazy). Do grona instytucji
monitorujacej przemiany w kompetencjach zawodowych powinny dotaczy¢ instytucje
szkoleniowe — doradcze, ktore w coraz wigkszy zakresie uczestnicza w procesie edukacji i
ksztatcenia ustawicznego. Moga one stanowi¢ w Systemie odrgbna ale jakze wazng grupe
instytucji.. To wlasnie one powinny tworzy¢ ofertg¢ nowych kurséw doskonalacych, oferujac

pozyskanie wiedzy na modyfikowane przez rynek pracy kompetencje zawodowe.
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Baza ekspertow

Kolejnym modutem Systemu jest ,,Baza ekspertow”, w ktorej zostaly
zaprezentowane osoby pracujace w Instytucie Technologii Eksploatacji, pelniace rolg
ekspertow w projekcie. W szczegdétowych informacjach o kazdym z nich zostaly
zaprezentowane ich obszary dziatan (listy zawodow). Sktad osob, pekiacych funkcje

eksperckie, gwarantuje wysoki poziom podejmowanych dziatan.

. WL TY - NS W, S, e .
SystemiMonitornaUiIEWalUE {kompetencii Pracownikow

Informacje o instytuci:
maoen Instytut gii E PID W
-

Snasw  [Tel - PIB
Advas [r———

o
3
a
"

= Techni anafityk
+ Sckretarke medyzna
- hepeant infarmabci nauknw)

- Animator
- Techndk lormacewtycery Forma srgasacyjas pramna; Saditaen
achni derkyshycary

Liurbs sabradadunyeh prasmmsibidor: 50 - 349

Lista 7 dinw danej instytuciic

Faminl

EpeRry phiuvsiz

Abw

Baza wiedzy

»Jystem monitoringu 1 ewaluacji kompetencji pracownikéw” operuje réznymi
pojeciami, charakterystycznymi dla opisu standardow kwalifikacji zawodowych. Wsrdd nich
znajduja si¢ takie jak: klasyfikacja zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy, zawod,
kwalifikacja zawodowa, krajowy standard kwalifikacji zawodowych, kompetencja,

umiej¢tnosé, cecha psychofizyczna i inne
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Baza wiedzy

W tym module systemu informatycznego gromadzone sa zbiory wiedzy (w formie artykutow)
zwiazane z rozwojem kwalifikacii i kompetencji pracownikow.

Klasyfikacja zawoddw i jalnosci na potrzeby rynku pracy zoos-os-1s
1 a

jacych na rynku

an
Pracy z dnia 8 grudnia
i i s a potrzeb rynku pracy oraz
zakres jej i -l & Gl 2 N wigce]

Krajowy standard kwajtfkaq\rzawcdowycn 2008-09-18 16:19:26

innych kluczowych
spodarce i ry rvk.u pracy norma

y gari lonalifikacynych, w ukladzie pigciu pozioméw kwalifikacii, 2
- Technik analityk s K s mi stanowiskami pracy lub zadaniami
R Rt e o e e e wigeej
- Asystent informacji naukowej
- Specialista dietetyl Kompetencja zo0e-05-18 16:13:04
- Ratownik gérski e e = e
B nistar bk udowodniona umiejetnosé korzystania z wiedzy, ui i i zdolnosai
|t i osabistych, spolecznych iflub metodalogicznych, w h zwigzanych z praca
i bl zawadowa lub nauka oraz w rozwo awym stym (wa EQF). wigee]
- Inzynier widkiennik g
B iy Cechy psychofizyczne z00s-03-12 1e:18:23

cechy indywidualne (asobo:
zadania. Zaliczamy do nich
ot yzujace

we) pracownikéw wykonujacych poszezegéine
motoryczne, zdolnogd, cachy
czna oznacza dobrze
i lub n czynnosci zmystowo-ruchowych
oraz uzdolnienia do wykonywania tych czynnosci {np. zrecznosé rak, zmyst. wigee

Umiejetno$¢ 200s-09-18 16:18:21
zdolnosc (dyspozycja) do w
zadania zswodawego, Ze

et eyl etk

i sensoryczne
(oparte na zmyslach) yezne fm.me na praktycznym

dziataniu). Wg EQF jes Llc z wania wiedzy i. wigce]
Zadanie zawodowe 2006-05-18 16

logiczny wycinek pracy w ramach zawodu o wyraZnie okreslonym poczatku i koricu.

Uklad czynnosci zawodowych powiazany jednym celem dzialania, koriczacym sig
okrelonym wytworem, ushiga lub podjeciem istotnej decyziji. wigcej

Kwalifikacje zawodowe 2008-05-18 16:17:25
ukdad umiejgtnosci, wiadomosa i cech psychofizycznych niszbednych do

Wiasciwe wykorzystanie systemu jest uwarunkowane znajomoscia podstawowych
podstawowych poje¢ 1 dlatego w petni uzasadnione jest umieszczenie tych informacji w
jednym z moduléw Systemu. Ten swoisty ,,elementarz” - stownik poje¢, jest przygotowany w
uktadzie alfabetycznym. Analizujac funkcjonalno$¢ ,,Bazy wiedzy” nasuwaja si¢ nastgpujace
pytania. Czy stanowi on uktad zamknigty? Czy istnieje mozliwos¢ dopisywania opiséw
nastepnych haset ? Jesli tak, warto go wzbogaci¢ o mechanizmy wyszukiwawcze 1 sortujace,
wedlug innego niz alfabetyczny uktad pojec.

Kolejne moduty pelnia w Systemie rol¢ wspierajaca. Udostgpniaja bazg¢ dokumentéw
badawczych oraz linki do stron o zakresie zwiazanym z prezentowanym Systemem,
umozliwiajace komunikacj¢ miedzy uzytkownikami a administratorem Systememu. Do tych
moduléw mozna zaliczy¢: ,Metody 1 narzedzia badawcze”, ,Linki”, Pomoc” oraz

,,Aktualnosci”.

Metody i narzedzia badawcze

Modut ,,Metody i1 narzedzia badawcze” zawiera list¢ dokumentéw, ktére mozna
pobra¢ ze strony Systemu. Sa to dokumenty wspierajace, mi¢dzy innymi, identyfikacje
potrzeb rozwoju zawodowego pracownika, potrzeb szkoleniowych, scenariusze rozwoju
ksztatcenia ustawicznego i inne. Sa one dostgpne i mozliwe do pobrania ze strony Systemu

w formacie PDF.
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STRONA GEOWNA
ompetencii I

Metody i narzedzia badawcze

Dostep do danych tylko po zalogowaniut

Narzedzia badawcze

Identyfikacja potrzeb rozwoju zawodowego pracownikéw przedsigbiorstwa.

Plik do pebrania »

Identyfikacja potrzeb rozwoju d pracownika.

Blik do pobrania »

Przyklad kwestionariusza wykorzystywanego w analizie wstecznej.

Plik do pobrania »

Analiza zawodowa: formularz rejestracii danych.

- Technik analityk

- Sekretarka medyczna

- Asystent informacji naukowej
- Specjalista dietstyk

Plik do pobrania »

- Ratownik gérski Ocena potrzeb szkoleniowych — karta identyfikacyjna.

i ;a'i“"'.‘:gmm\, Plik do pobrania »

:Iz;‘;f{djmf:ﬁ“" Indywi ocena potrzeb iowych — formularz rejestracji danych.

e Plike do pobrania »
Czy pafistwa organizacia zarzadza wiedza?

I
Plik do pobrania »

Scenariusz rozwoju ksztalcenia ustawicznego prac

Blik do pobrania »

Rozpoznanic potrzeb, dla jakich zawodéw/ specialnosci nalezy opracowac
standardy kwalifikacji ych.

Linki
Modut ,,Linki jest jednym z tych modutéow Systemu, ktéry pelni rol¢ pomocnicza.
Gromadzone sa w nim linki do stron, na ktérych uzytkownik moze odnalez¢ informacje
zwigzane z kwalifikacjami i1 kompetencjami zawodowymi. Obecnie zostaly w nim
zamieszczone linki do nast¢pujacych informacji:
— bazy danych Ministerstva Pracy 1 Polityki Spotecznej dotyczaca standardéw
kwalifikacji szkolen,
— Europejskiego  Banku  Rozwoju  Modutowych  Programéw  Technologii
Edukacyjnych,
— bazy danych innowacyjnych modutowych programéw  doksztalcania

1 doskonalenia zawodowego na potrzeby malych i srednich przedsigbiorstw.
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Wvﬂlﬂuname kompetendii

W te] czesci zamieszczane =3 linki do innych baz danych | zradet internetowych o
I problematyce zwigzanej z kwalifikacjami i kompetencjami zawodowymi.

* Baza danych Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej dotyczaca standardaw kwalifikacji i
szkolen

www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl

Europejski Bank Rozwoju Modutowych Programdw Technologii Edukacyjnych

http://femcet.net/pl

Baza danych innowacyjnych modutowych programow doksztatcania | doskonalenia
zawodowego na potrzeby MSP

www.innowacyjneprogramy.pl

System oferujacy rynkowi pracy i pracownikowi wsparcie w osigganiu nowych
kompetencji powinien zawiera¢ znacznie wigcej linkow do wartosciowych stron, chociazby
do firm oferujacych specjalistyczne kursy zawodowe. Sadze jednak, ze system posiada na tyle
otwarta konstrukcje, ze najbardziej wartosciowe linki bgda w nim systematycznie

uzupeltniane.

Pomoc
Modut ,,)Pomoc” bedzie prezentowal najczgsciej zadawane, przez uzytkownikow

pytania wraz z odpowiedziami. Obecnie z powodu braku tych pytan modut jest pusty.

Info
Modut ,,Info” zawiera najwazniejsze informacje o osobach zarzadzajacych projektem
1 konstruowaniem Systemu oraz mozliwos¢ bezposredniego skontaktowania si¢ z nimi droga

poczty elektroniczne;.

Aktualnosci
W obecnej postaci modul ,,Aktualnosci” proponuje sprawdzenie swoich kompetencji
w ostatnio opracowanych zawodach. Modul ten nie ma nakreslonej typowej wizji zwiazanej

7z umieszczaniem aktualnosci.
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= : = " ! -
_ onite _ _ tencuPracowmkow
Aktualnosd
s,

Tynkarz zo010-02-19 13:15:36

Jesli chcesz sprawdzic kompetencje w tym zawodzie, przejdz do zaldadki
"Testowanie Kompetencji”.

Malarz budowlany zoio-02-19 13:14:57

Jesli chcesz sprawdzic kompetencije w tym zawodzie, przejdz do zaldadki
"Testowanie Kompetencji”. wigcej

Technik budownictwa zo10-02-13 13:14:33

Jesli cheesz sprawdzic kompetencie w tym zawodzie, przejdz do zaldadki
"Testowanie Kompetencji”. wigoej

- Technik analityk Murarz zoio-02-19 13:13:48

:Se: hﬁiﬁmukwej Jesli chcesz sprawdzic kompetencje w tym zawodzie, przejdz do zakiadki

- Specjalista dietetyk ‘Testowanie Kompetencji”. s
- Ratownik qorski

System Monitoringu i Ewaluacji Kompetencji Pracownikéw jest systemem otwartym
umozliwiajacym uzytkownikom o uprawnieniach operatora dostosowywaé system do
zmieniajacych si¢ potrzeb.

Najwazniejszym czynnikiem decydujacym o mobilnos$ci systemu jest mozliwosc
modyfikowania zapiséw w uktadzie kompetencji dla poszczegdlnych zawodach, szczegélnie
w interaktywnych kwestionariuszach.

Takie uprawnienie dodawania nowego zadania, umiej¢tnosci lub cechy

psychofizycznej posiada operator.

. : ) : . : o
|a Fep e, disgnozowaniekompetencii. pll =k ia. phom || §| £ hip oo disgnozowaniekompetenci.pl 12 ” ml
Dodaj nowe zadanie do zawodu. Dodaj nowa umiejetnosé do zadania
[ Dodaj do formularza ] [ Dodaj do formularza ]
Po wybmniv opgji Dody do formularza™ do enkisty zostanie dodsns Po wybraniv opgji "Dodyf do formularza”™ do enkisty zostanie dodsne
nowe pols. nowe pola.

Niestety zardéwno baza kompetencji, jak 1 inne bazy nie moga by¢ administrowane

1 zmieniane
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IV. Innowacyjne, modulowe programy doskonalenia zawodowego dla MSP

Kolejnym  informatycznym  narzgdziem  wspierajacym  rozwdj  specjalistow

zaawansowanych technologii przemystowych jest system ,,Innowacyjne modutowe programy
doskonalenia zawodowego dla MSP”. Zostal opracowany w oparciu o efekty naukowo —
badawcze Programu Wieloletniego PW-004 pn. ,Doskonalenie systeméw rozwoju
innowacyjnosci w produkeji 1 eksploatacji w latach 2004 — 2008 pod koordynacja Instytutu
Technologii Eksploatacji w Radomiu.
Zaprojektowana baza jest skierowana do instytucji szkoleniowych, szkét 1 innych placowek
edukacyjnych, stowarzyszen i fundacji dzialajacych na rzecz edukacji. Ostatecznym odbiorca
zasobOw systemu jest oczywiscie osoba podnoszaca swoje kwalifikacje w zakresie
przewidzianym wybranym z bazy programem szkoleniowym.

Metodologia opracowywanych programdw szkoleniowych zostata oparta na metodologii
moduléw umiejetnosci zawodowych MES (Module of Employable Skills) Migdzynarodowe;j
Organizacji Pracy. Zastosowano rowniez standardy i klasyfikacje zawodow 1 specjalnosci i
klasyfikacj¢ zawodow szkolnictwa zawodowego.

System oferujacy programy szkoleniowe jest aplikacjq internetowa, a wigc podobnie jak
poprzedni system, dostgpng dla odbiorcy poprzez przegladarke internetowa. Dzigki temu
dostep do bazy jest mozliwy wszgdzie tam, gdzie dociera sygnal internetowy, do ktorego jest

podiaczone stanowisko komputerowe.

W systemie przewidziano trzy grupy uzytkownikow:

— uzytkownik niezalogowany ma dost¢gp do bazy programéw w zakresie
podstawowym, nowej oferty programowej, bazy instytucji, bazy autorow,
publikacji, aktualnosci, danych kontaktowych, poradnika metodycznego
autorow programow modutowych, oraz poradnika uzytkownika systemu,

— uzytkownik zalogowany — posiadajacy login 1 hasto; po zalogowaniu
otrzymuje dodatkowo dostep do pelnej dokumentacji programowej, ktora
moze pobra¢ w formacie PDF,

— administrator systemu — uzytkownik zarzadzajacy baza, posiadajacy
uprawnienia dodawania lub aktualizacji zamieszczonych w bazie zasobow,

uzupelniania bazy autordw 1 instytucji, zarzadzania kontami
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6

Aplikacja posiadajaca strukture hipertekstowg obejmuje nastgpujace moduty:
— Nowa oferta szkoleniowa
— Baza programow
— ZamoOw program
— Baza instytucji
— Baza autorow
— Aktualnosci
— Publikacje
— Linki
— Stownik pojeé
— Kontakt
oraz pliki do poprania ze strony gldwne;j:
— Materialy metodyczne dla autoréw programow

— Poradnik uzytkownika systemu

Nowa oferta szkoleniowa
W bazie (zaktadka Nowa oferta programowa) przygotowano - w postaci krotkiego opisu -
propozycj¢ opracowania kolejnych pigciu programéw, ktore zostang przygotowane w pelnej

wersji na podstawie efektow ,,glosowania” w systemie potencjalnych odbiorcéw kursow.

% Poradnik uzytkownika systemu Innowacyjne modufowe programy doskonalenia zawodowego dla MSP
www.innowacyjneprogramy.pl; Radom, 2008
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Wieloletni

DOSKONALENIE SYSTEMOW ROZWOJU INNOWACYJNOSCI W PRODUKC.I | EKSPLOATACJI W LATACH 2004-2008

Zalogowany:

Kazimierz Kubiak I

Nowa oferta programowa

|SDECJBIIEIE ds. marketingu i hﬂncvl I p g

ErE Tematyka przedstawionych nizej, ramewych programéw specjalistycznego szkolenia
zawodowego dia MSP, zostata przygotowana we wspétpracy instytucii badawczych,

uczestniczacych wrealizac Proaramu Wieloletnieao PW-004. Dia ramowych programéw, MODULOWE

ktére w Parstwa opinii s przydatne dla rynku pracy, zostanie opracowana a nastepnie

udostepniona pelna dokumentacja programowa. Prosimy Paristwa o wyrazenle swaiej epinil w

e e e e e e ke s e PROGRAMY

Dzigkujemy za Wspbiprace! DOSKONALENIA

| Systsm zsawansowanego monitorowania | disgnostyki proceséw  wySwiiet]
przemystowych AMandD opis

Metody monitorawania stopnia degradacii aparatéw wydwiet]

BECR] ¢ cectnoosinyer ops S
wl 3 Metody projektowania diagnostyki procesdw przemyslowych z wedwietl o

zastosowaniem systemu AMandD opis
Realizacia zadan FTC z uzyciem sterownikéw programowalnych wyswiet] e
opis alostl
5 Urzadzenia z deczami inteligentnymi weswieh  gjogy

opis

Ten ogdlny opis modutowego szkolenia zawiera nazwe¢ programu i nazwe tematu,

informacje dotyczace zawodu, obszaru

PODSTAWOWE INFORMACJE
zawodowe g0 op isu ob 0W1qzkéw 0 MODULOWYM PROGRAMIE SZKOLENIA ZAWODOWEGO
’ Nazwa programu (zakres pracy): _Ss]‘;;em zaa]‘;anwu'a!lego mom'n:rowall;.i.aﬂ\l a0
. . . . . 7 . 1 ignostyki procesow przemyslowych - AN
pracownlka p051ada] 4ccgo umicj QtHOSCl Zawod: Infynier automatyki i robotyki (kod KZiS: 214003),
Inzynier systemow komputerowych (kod KZiS:
. X X 213104)
objete programem kursu, liczb¢ godzin Obszar zawodowy: Autoutyka, infornatya
: : : oziom i czas realizacji programu: | Podsta , 40 godzin
szkolenia i tytuly jednostek modutowych | e e
‘Opis obowiazkow Administrowanie system AMandD
objetych programem przygotowywanego — S —————
Instytut Automatyki i Robotyki
kursu . Nazwa tematu System monitorowania stopnia degradacji aparatow
technologicznych i urzadzen
PW-004/ITE/07/2005/7/UW-2005

Lista jednostek modulowych w programie (opis)

JMLOL Ogolna charakterystyka systenm AMandD: opis funkcjonalnoset, struktura,
realizowane zadania

JAMLO2 Obsluga systenm jako rozproszonej aplikacji wielomodulowej: moduly
modelowania 1 przetwarzama sygnalow, moduly dodatkowe.

JMLO3 Konfiguracja systenm: zasady. przykladowa aplikacja.

JMLO4 Zasady administracji systemm

Baza programow
Obecnie dla potrzeb bazy opracowano 4 programy szkoleniowe zakwalifikowane do trzech
kategorii: automatyka, elektronika przemystowa, marketing 1 ustugi szkoleniowe. W zakladce

Baza programéw istnieje mozliwos¢ dostgpu do juz opracowanych programéw. W systemie
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zaprojektowano mechanizmy wyszukiwania programéw wedlug nastepujacych pél: obszaru
zawodowego, nazwy zawodu, nazwy programu, kodu zawodu, autoréw programu i instytucji

realizujace;.

Wieloletni
DOSKONALENIE SYSTEMOW ROZWOJU INNC SCI W PRODUKCJI | EKSPLOATACJI W LATACH 2004-2008
rogram
P

e I P
Kazimierz Kubiak

4 :
Innowacyjne Modutowe

INNOWACYJNE
= MODULOWE
| PROGRAMY
\ DOSKONALENIA
| ZAWODOWEGO
\

ZAPRASZAMY

Obszar zawadowy:

Nazwa zawodu:

Kod zawodu:

[
|
Nazwa programu: |
[
[

Autorzy programu:

Instytucia realizujaca: |

[ czysé I szukaj |

| pokaz wszystkie

Programy szkoleniowe zostaty przygotowane w dwdch wersjach:
1. skroconej dla oséb niezalogowanych w systemie
2. pelnej — tylko dla uzytkownikéw zalogowanych
W wersji skroconej programu sg zaprezentowane nastepujace elementy:
— obszar zawodowy i1 zawod, dla ktorego opracowano program,
— opis programu,
— schemat prezentujacy uktad jednostek modutowych i powigzania migdzy nimi,
— plan szkolenia,
— cele edukacyjne,
— przewidywane rezultaty wyrazone w formie uksztaltowanych przez uczestnika
kursu umiejetnosci po jego zakonczeniu.
Pelna wersja programu dodatkowo zawiera:
— wprowadzenie, tzn.:
o informacje ogdlne na temat istoty szkolenia modutowego,
o opis pracy i wymagania kwalifikacyjne,

o lista i opis jednostek modutowych,
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o

©)

schemat blokowy organizacji szkolenia,

plan realizacji szkolenia.

— programy realizacji jednostek modutowych zawieraja (dla kazdej jednostki

modutowej oddzielnie):

o

o

o

o

cele szkolenia w zakresie jednostki modutowej,

arkusz analizy jednostki modutowej z wyszczegélnionymi jednostkami
szkoleniowymi,

opis programu dla kazdej jednostki szkoleniowej zawierajacy, miedzy innymi
poradnik 1 materiaty dla nauczyciela, poradnik 1 materiaty dla ucznia,

pomiar dydaktyczny w zakresie danej jednostki modutowej,

lista wyposazenia dydaktycznego.

Wersja petna programu zostala przygotowana w postaci zestawu dokumentow

w formacie PDF, podpigtych do hipertekstowej struktury programu:

Czesé It
wprowadzenie
Czesc II:

2419.02.JM.1.K¢ il ie si¢ w bi; ie caty modul do pobrania > g

Cele szkolenia w zakresie jednostki modutowe;

Arkusz analizy jednostki modutowej

2419.02.JS.1.Ewolucia promocii gospodarczej

2419.02.7: Nizerunek i tozsamogd firm:

419.02.0 it 12 od dzialnosé biznesu

2419.02.]5.4.Kultura organizacyina
Pomiar sprawdzajacy wyniki szkolenia w zakresie jednostki modutowej

Lista wvposazenia dvdaktycznego

2419.02.JM.2.Tworzenie i zasti i informacji mar i iw
e e (P e el e |

Cele szkolenia w zakresie jednostki modutowe]

Arkusz analizy jednostki modutowe
2419.02.)5.5.Svstem informacii marketingowe
2419.02.)5.6.Badania marketingowe jako proces badawczy
2419.02.)5.7.Badania na potrzeby ustalania skutecznei promocii gospodarcze
Pomiar sprawdzaiacy wyniki szkolenia w zakresie jednostki modutowe;
Lista wyposazenia dvdaktycznego
2419.02.JM.3.Prowadzenie kampanii PR w mediach starych i w Internecie calv
modut do pobrania ->
Cele szkolenia w zakresie jednostki modutowei
Arkusz analizy jednostki modutowe

2419.02.3: ‘ przekaz komunikacyin

2419.02.J5.9.0pracowvwanie innowacyinego folderu firmowego

2419.02.15.10.Przygotowanie kreatywnych komunikatéw medialnych

2419.02.J5.11.Wykorzystanie Internetu w komunikacii spofecznej
Pomiar sprawdzajacy wyniki szkolenia w zakresie jednostki modutowe:
Lista wyposazenia dvdaktyczneqo

Wszystkie dokumenty do pobrania:

Dokumenty

Dodatkowo istnieje mozliwo$¢ pobrania plikow spakowanych w formacie ZIP.

Dokumenty te sa dostepne dla kazdej jednostki modutowej oddzielnie.
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Zamow program

Kolejnym elementem w systemie jest modutl ,Zaméw program”. Jest on
przeznaczony zaréwno dla uzytkownikow niezalogowanych, jak i zalogowanych. Pierwsza
grupa odbiorow, ktora nie posiada swojego konta w systemie ma mozliwos$¢ jego zatozenia po
wypehieniu odpowiedniego formularza, w ktorym nalezy odnotowaé, miedzy innymi, tytuly

programow, ktoérymi jestesmy zainteresowani.

Innowacyjne Mgdutowe'Brogramy|DoskonaleniaZawotg

I Zaméw program

* . pole repwymagane

i MODULOWE
b PROGRAMY
DOSKONALENIA

ZAWODOWEGD

ZAPRASZAMY

—

sapiss resel

Uzytkownicy posiadajacy wczesniej zatozone konto moga z niego korzystad
1 domawia¢ kolejne interesujace ich programy. Kazdy uzytkownik moze zamdéwi¢ dowolna
liczbe programéw. Zgodnie z wczesniej zamieszczong informacja, przypisania petnej wersji

programu do danego konta dokonuje administrator.

Baza instytucji

W module ,,Baza instytucji” jest przeznaczona dla zarejestrowanych tych instytucji
ktére biora udzial w opracowywaniu innowacyjnych programéw szkoleniowych dla MSP. Do
tej pory jedyna zarejestrowana instytucja jest Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu.
Dla tego modutu zaprojektowano mechanizmy wyszukiwania instytucji wedtug nastgpujacych

kryteriow: miejscowosci, wojewddztwa, w ktdrym instytucja ma swoja siedzibe, nazwy

32



zawodu, kodu zawodu, nazwy programu, dla ktorych instytucja realizuje szkolenia oraz

nazwiska autoréw programu, wedtug ktérego instytucja realizuje szkolenia.

)

W
"D“

conaleniaZawofigizego dlaihSP. ¥

W tym modkde system Kefinuin; Pan o ) MODULOWE

W oisnmociach rarcjestrowanych w base damych, Ktéee ucrestmicny W procesis

X STl PROGRAMY

T speiniajy warmnki do p(au'xl-;ln‘:a- mc:um zgodnie 7 peredetawiony Pasetuu oferty DOSKONALENIA
ZAWODOWEGO
ZAPRASZAMY

Mighiownst:

wWhieandpra:

Baza autorow

Modut ,Baza autoréw” prezentuje autoréw innowacyjnych programoéw
szkoleniowych. Zgromadzone informacje na ich temat dotycza opisu ich osiagni¢¢ i dane
kontaktowe. Analogicznie do poprzedniego modutu, istnieje mozliwos¢ wyszukiwania
interesujacych nas informacji wedtug nazwiska autora, nazwy programu, ktérego dana osoba
jest autorem 1 nazwy miejsca pracy autora.

Wszystkie trzy bazy: programdw, instytucji i autorow sa ze soba powiazane relacjami,

co oznacza, ze do kazdego rodzaju danych mozna dotrze¢ z poziomu dowolnej bazy.
Aktualnosci

Modut Aktualnosci jest przeznaczony do umieszczania w nim informacji o nowo
opracowanych programach. Aktualnie znajduje si¢ w nim jedynie informacja na temat

realizowanego projektu, w ramach ktorego sa przygotowywane omawiane programy

szkoleniowe.
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Publikacje

Modut ,,Publikacje” zawiera publikacje dotyczace rozwoju kwalifikacji 1 kompetencji
pracownikdw w zakresie zaawansowanych technologii produkcji i eksploatacji. Nalezy

przypuszczaé, ze bedzie si¢ on systematycznie rozwijat.

Linki

W tym module zamieszczane sq linki do innych baz danych i Zrodel internetowych
dotyczqcych problematyki innowacyjnej gospodarki, modutowych programow doskonalenia
zawodowego, standardéw kwalifikacji zawodowych’. Linki prowadza miedzy innymi na
strony: Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spotecznej, Europejskiego Banku Rozwoju
Modutowych Programéw Technologii Edukacyjnych, Systemu Monitoringu i Ewaluacji

Kompetencji Pracownikow.

Stownik pojeé

Modut zawiera informacje na temat poje¢ i termindéw dotyczacych analizy rynku pracy
1 programu szkolenia. Naleza, migdzy innymi,: obszar zawodowy, zadanie zawodowe, zakres
pracy, specjalno$¢ zawodowa, specjalizacja zawodowa, wiadomos¢, umiej¢tnosc, postawy,
cechy psychofizyczne, kwalifikacje zawodowe, kompetencje zawodowe, cele ksztaltcenia,
cele operacyjne ksztatcenia, koncepcja MES, modul umiej¢tnosci zawodowych, jednostka
modulowa, arkusz analizy jednostki modulowej, jednostka szkoleniowa, element

dydaktyczny, modutowy program szkolenia zawodowego itp.
Kontakt
Modut ,Kontakt” zawiera najwazniejsze informacje teleadresowe instytucji

administrujacej systemem. Poprzez ten modul system daje mozliwos¢ bezposredniego

skontaktowania si¢ z administratorem projektu droga poczty elektroniczne;.

7 http://www.innowacyjneprogramy.pl/index.php?mod=links
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V. Podsumowanie

Przedmiotem ekspertyzy sa dwie bazy: SYSTEMU MONITORINGU I EWALUACII
KOMPETENCJI PRACOWNIKOW oraz INNOWACYJNE MODULOWE PROGRAMY
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO DLA MSP (zaprezentowane w drugiej 1 trzeciej
czgSci opracowania.

Oba systemy sa aplikacjami internetowymi niezaleznie dziatajagcymi, powigzanymi
jedynie poprzez linki do stron systemow. Biorac jednak pod uwagg ich przeznaczenie, mozna
powiedzie¢, ze sa narzedziami wspierajacymi rozwodj kompetencji pracownikéw. O ile
w Systemie Monitoringu i Ewaluacji Kompetencji pracownikdw zostaly juz zamieszczone
kwestionariusze badajacych kompetencje pracownikdéw dla 240 zawoddw, o tyle baza
innowacyjnych modutowych programéw doskonalenia zawodowego dla MSP zawiera tych
programéw niewiele (po 4), za$ sama aplikacja zostalta wyposazona w dobrze dziatajace
mechanizmy bazodanowe, czego nie mozna powiedzie¢ w przypadku Systemu monitoringu
i Ewaluacji Kompetencji Pracownikow.

Sledzac tempo rozwoju nowych technologii, pojawiania si¢ na rynku pracy nie tylko
nowych niezbednych umieje¢tnosci 1 kompetencji, ale takze nowych zawoddéw mozna
stwierdzi¢, ze nalezy podejmowac dziatania, by zapewni¢ rozwijajacej si¢ gospodarce
informatyczny system zarzadzania wszystkimi procesami dotyczacymi zapewniania
odpowiednio wykwalifikowanej kadry pracownikdéw. Zaprojektowane przez specjalistow
Instytutu Technologii Eksploatacji moduly dla obu systemdw, moga by¢ istotnym elementem
zintegrowanego systemu, ktdry powiaze ze soba procesy odpowiedzialne za:

— monitorowanie nowych kompetencji zawodowych zapotrzebowanych przez rynek

pracy,

— przygotowanie bazy programéw modutowych kursow ksztattujacych nowe
kompetencje,

— przygotowanie odpowiednich kurséw i szkolen, przez jednostki szkoleniowe, a
tym samym przygotowanie pracownikdw do wykonywania nowych zadan
zawodowych,

— przygotowanie testow ewaluacji kompetencji pracownikow,

— ewaluacj¢ kompetencji zawodowych pracownikow.
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Zintegrowany system o przykladowej nazwie ,,System Rozwoju Kompetencji
Zawodowych” powinien integrowa¢ rézne typy odbiorow odpowiedzialnych za ksztatt
przysziej gospodarki.

Wydaje sig, ze grupami tych odbiorcoOw powinni by¢: przedsigbiorstwa, pracownicy,
instytucje szkoleniowe, instytucje certyfikujace i autorzy programow. Kazda z wymienionych
grup powinna w systemie spetnic¢ okreslona rolg, ktérych lista zostata zaprezentowana nize;j:

1. Przedsigbiorstwa:

— monitorujg rynek pracy pod katem znalezienia nowych kompetencji
wynikajacych ze zmian technologicznych w przemysle,

— zglaszajq zapotrzebowanie na doskonalenie kadry pracownikow,

— organizuja specjalistyczne praktyki zawodowe wspierajac w ten sposob
system edukacji zawodowe;.

2. Pracownicy:

— Dbadaja swoje kompetencje zawodowe,

— zgodnie z wynikami w/w badan doskonala swoje umiejgtnosci w systemie
ksztalcenia ustawicznego w celu osiagnigcia zapotrzebowanych przez
rynek pracy nowych kompetencji,

— prezentuja on-line swoje kompetencje w celu uzyskania awansu
zawodowego lub podjgcia pracy na nowym stanowisku.

3. Instytucje szkoleniowe i placowki edukacyjne (w tym szkoty zawodowe, centra

ksztalcenia praktycznego):

— organizuja zaj¢cia dydaktyczne w formie szkolnej 1 pozaszkolnej zgodnie
z opracowanymi modutowymi programami doskonalenia zawodowego,

— oferuja formy ksztatcenia i doskonalenia, ktorych celem jest osiagnigcie
nowych kompetencji zawodowych,

— wspdlpracuja z przedsigbiorstwami organizujacymi praktyki zawodowe,.

4. Instytucje certyfikujace:

— biorg udzial w opracowaniu narzedzi pomiaru kompetencji pracownika,

— Dbadaja kompetencje pracownikow,

— wydaja certyfikaty potwierdzajace osiagnigcie okreslonej kompetencji.

5. Autorzy programow:

— opracowuja modutowe programy kurséw doskonalenia zawodowego.
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»dystem Rozwoju Kompetencji Zawodowych” powinien zarzadzaé wszystkimi

wymienionymi grupami odbiorcow. Jednoczesnie powinien gromadzi¢ 1 zarzadzaé zasobami.

Do najwazniejszych zasobéw powinny naleze¢:

baza kompetencji
baza programoéw modutowych kurséw doskonalenia zawodowego,
baza kurséw umozliwiajacych osiagnigcie nowych kompetencji,

baza egzaminow certyfikujacych kompetencje pracownikdw.

Ponadto, w systemie powinny znajdowac si¢ bazy odbiorow, tzn. :

autorow programow,

przedsigbiorstw,

instytucji szkoleniowych,

instytucji certyfikujacych,

pracownikow oferujacych swoje kompetencje potwierdzone odpowiednim

certyfikatem.

Dla petniejszego zobrazowania przebiegu proceséw w systemie wykonano propozycje

schematu funkcjonowania ,,Systemu Rozwoju Kompetencji Zawodowych” (Rysunek nr.2)
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SYSTEM ROZWOQOJU KOMPETENCII ZAWODOWYCH

Krajowe Standardy Kwalifikacji Zawodowych

Monitorowanie i aktualizacja

wymagan kwalifikacyjnych

Przedsiebiorstwo f=—-

4

Baza
kompetencji
dlazawodow

—{ Autor programu

Opracowanie programow

Baza modutowych
programow Organizacja kursow
modutowych

{ Instytucja szkoleniowa I’r'

Baza kursow

zawodowych

Baza testow _

badajgcych | Przeprowadzenie badan

kompetencje _
zawodowe A Instytucja certyfikujaca

Opracowanie testow T
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Odnoszac si¢ do badan foresight, z analizy dokumentow zaréwno krajowych jak 1
zagranicznych wynika, ze umiejetnos¢ szybkiego dostosowania kompetencji do
zmieniajacych si¢ warunkéw jest kluczowa i niezbedna dla efektywnie funkcjonujacych
gospodarek. Gwaltownie rozwijajace si¢ technologie, powstajace nowe zawody wymagajq i
beda wymaga¢ od pracownikdéw 1 pracodawcow oraz instytucji rynku pracy nie tylko
dostosowywania ale wyprzedzania zapotrzebowania na kwalifikacje. W przypadku
pracownikdw konieczne jest zatem stworzenie w ramach funkcjonujacych baz aplikacji
pozwalajacej na okreslenie nie tylko obecnie posiadanych kwalifikacji i ich zgodnosci z
wymaganiami na poszczeg6olnych stanowiskach, ale weryfikujacej ich umiejetnosci pod
katem przysztych oczekiwan rynku pracy.

Kolejnym elementem w ramach ww. aplikacji powinno by¢ okreslenie profilu
szkolen, ktéry pozwoli na uzyskanie kwalifikacji odpowiadajacych lub pozwalajacych na
szybka adaptacje do przysztych zamian na rynku pracy. Z kolei po stronie pracodawcéw oraz
instytucji rynku pracy mozliwos¢ uzyskania informacji na temat przysztych profili
kwalifikacyjnych pracownikéw pozwoli odpowiednio zaplanowac i przygotowaé programy
rekrutacyjne, szkoleniowe oraz motywacyjne, a takze niwelowac ewentualne ryzyko kryzysu
oraz budowa¢ przewagi konkurencyjne firm i regiondw poprzez przygotowanie si¢ do
wyzwan gospodarki. A zatem komponent monitoringu zapotrzebowania na kwalifikacje i
biezacego dostosowywania narzedzi szkoleniowych, rekrutacyjnych i1 motywacyjnych
powinien zosta¢ uzupetliony o aplikacj¢ zintegrowang z wynikami badan foresightowych
umozliwiajacych przygotowanie pracownikow, pracodawcow i instytucji rynku pracy do
przysztych zmian.

Waznym aspektem jest takze rozwiazanie problemu zwigzanego z brakiem lub
nieodpowiednim wykorzystaniem kwalifikacji pracownikdw przez jednostke w ktorej sa
zatrudnieni oraz dyskwalifikacjq umiejetnosci osob w wieku emerytalnym. W pierwszym
przypadku firmy a w konsekwencji gospodarka ponosza straty w wyniku zatrudniania
pracownikow na stanowiskach nieodpowiadajacych ich profilowi kwalifikacji. Z kolei
prognozy demograficzne niejako alarmuja, iz nieinwestowanie w kwalifikacje osdb starszych,
a w konsekwencji dyskwalifikacja ich umiejetnosci w perspektywie srednio i dlugookresowe;j
moze prowadzi¢ do niedoborow kadr 1 znaczacego spadku mozliwosci produkcyjnych firm z
uwagi na brak personelu. Funkcjonujace bazy danych powinny zatem zosta¢ uzupetnione o

dodatkowa aplikacj¢ zawierajaca zestaw zdiagnozowanych najczesciej wystgpujacych
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problemdéw i odpowiadajacych im rozwigzan stanowiacych koszyk dobrych praktyk w ramach

wskazanych obszaréw interwencji.

Poprzez wymiang doswiadczen oraz wskazanie poszczegdlnym podmiotom jak

mozna/nalezy postgpowac tzn. m.in. jak indywidualnie dostosowywac stanowiska do potrzeb

pracownikow oraz, jak aktywizowa¢ i1 inwestowa¢ w osoby w wieku emerytalnym,

niwelowane jest ryzyko zwiazane z wyst¢pujacymi niedoborami kadr oraz minimalizowane sa

koszty wynikajace z niezadowolenia spotecznego i niskiej efektywnosci pracownikow.
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